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【ちよの方針】ちよ野では日本の伝統に乗っ取り、他所にないものづくりを考え独自カリキュラムを作っています。そして早く楽しく上達する方法を教えております。

また、どなたにも無理なく、失敗ない作品作りができる指導を心がけております。
	今の時代は物があふれています。自分が作ったというだけでは、ご家族・友人に受けがよくありません。

目的はご自身だけで楽しまれるのも良し、皆で作品展やバザーをしてみるのも良し、本気で目標をもって作るのも良し。　本気の方は相談用紙に目標を書き出して、それを達成するためにちよのと本人が何をすべきか一緒に考えます


*基本カリキュラムコースはすべて失敗の少ない技法と材料で考案されています。初めての方はこれから始めるのが無理はありませんが、経験者の方、自由に作りたい方、プロになりたい方も個別対応致します。
【入会時カウンセリング】

こだわりがある方（受講方針、目標）はアンケート用紙に記入して講師にお出しください。それを踏まえ指導いたします。　また随時1回90分以内のカウンセリング（1万円）もございますので目標のある方はお申し込みください。
【授業のご注意】

ちよのでは月３回、１回２時間３０分を基本授業にしております。これ以下ですと適切な技術が作れません。振替もその月の中でできますので、月３回頑張ってお越しください。

通常クラスの指導は基本カリキュラムを元に失敗のない安全な作り方を心がけております。楽しく気楽にコツコツ受講ください。プロコースはプロ並みにうまくなる本格的なコースです。本気で受講ください。

授業の見学、お付き添いについては、観光地でなく一般教室ですので材料費以外の授業料部分を2500円いただいております。

4.無料の立ち見見学は１5分以内で入り口からとなります。教室詳細は体験教室を受講後講師にお聞きください。
【会費・休会のご注意】

1.会費はカルチャーごとの慣例として前月末までに頂いております。また、特典として5％程度割り引かせて頂いております。お支払いが当月になりますと消費税が全額かかります。　
2..会費の３か月・６か月割引もございます。　

3.その他追加受講は３０００円/１回（材料費込）になります。
4.会員は継続を前提としておりますので、１か月休まれるとき、休会月は前月末迄にお申し出ください（無料）。

ただし当月になりますと会員維持費として３０００円頂きます。会費を前月に支払われた場合はおかえしできません。

5.休会中は授業の振替はできません。　３か月以上ご連絡がない、会費の払い込みがない場合自動退会となります。

また、退会後は道具、粘土、作品、その他個人の私物の権利を放棄したものとし、ちよので処分させて頂きます。

6.半年に１度設備・共同使用道具の増強として設備費を５０００円頂いております。
【授業の振替・日時変更について】

習い事は通常曜日を決めて月３回受講しますが、ちよのでは基本曜日を決めて頂き、都合が悪ければ同じ月内で振替して頂くこともできます。振替は各自ＨＰ等を見ながら開講日時の中でしてください。連絡はいりません。

　→ＨＰ「陶芸ちよの」で検索後、開講日時を見てください。

2.お仕事等が忙しい方に振替の特例として、振替はお支払いになった会費の範囲の月数の中ですることも可能です。（３か月払いはその３か月で９回という意味になります。１か月払いはその月内３回です。月は跨げません）

3.教室の開講日時は２か月前までには予定をお出ししますが突然変更になることもあります。ちよの側の都合での変更に関しましてはできるだけ代替え日を取ります。やむを得ない場合、自習の場合もあります。

4.できる限り多くの方のご都合に合わせて、（予定をお聞きして）開講したいので、月始めの授業日に来月以降の希望日を皆さまで話し合い、希望の日時をその場で相談して決めていきたいと思います。

　【その他】
1.主催者は気を付けておりますが、傷病や携行品の紛失、その他の事故に際し、いっさいの責任を負いません。
　開催中、事故・怪我・急病は自己責任にてお願いいたします。また、他人に怪我を負わせた場合も当事者間で解決願います。参加費に保険料は含まれておりませんので、保険は適用されません。
2..開催中に撮影した画像・映像の掲載権は主催者に属します。.開催中に弊社で撮影しました映像・画像は、弊社の管理の元、広報宣伝に使用いたします。（画像加工等を行ない、個人が特定できない様に配慮しております）
3.ご意見、ご要望のある方は授業最後のお茶の時間を利用してご提案ください。その場で検討して対応したいと思っております。

【陶芸作品引取のご注意】・・・陶芸作品の引取、取り違えは自己責任になります。保管は４５日
陶芸の焼き上がりは約１、2か月後になります。制作、引取は各自に任せておりますのでサイン等しっかりお書きになって自分自身で管理してください。保管期間は焼き上がり後45日、3か月を過ぎますと自動的に処分いたします。
ちよのの不注意で作品全破損・紛失の場合、粘土での返却になります。表面のひび・1/2以内の切れに関してはご容赦ください。　保管の粘土、道具も半年に一度整理を致しますので処分させていただくことがあります。
【ガラス講座のご注意】・・・危険が伴う場合、簡単なものから作って頂きます。

ガラスは火を使いますので危険を伴う時があります。ガラスの飛びちり、火傷やケガが無いように安全に注意して指導しておりますが、やけど、飛び散りに関してはちよのは責任を持てません。自己責任になりますので各自お気を付けください。できたらエプロン、保護眼鏡を着用し安全にも気を付けてください。また、保険等かかっておりませんので任意でお願いします。
とんぼ玉作りは危険を伴うとちよのが判断した場合、内容の軽いものに変更いたします。

保管の道具、ガラスも半年に一度整理を致しますので3か月以上放置してあるものは処分させていただきます。
4.バーナー、道具をお買いになるときはご相談ください。　
【粘土・釉薬・ガラスの持ち込みについて】粘土代には、粘土本体費用+釉薬代+焼成費用が含まれております。粘土の持ち込みにはテスト代+釉薬代+焼成費用をご請求いたします。釉薬はテストをしてからお使いください。ガラスの持ち込みはガラス材料費はかかりますがご自由にしてください。その他は講師までお聞きください。

【授業の連絡、中止事項について】・・中止の判断はラインで
1.必要な連絡は名古屋教室、津島教室に分かれラインでグループを作り、連絡事項はその中でしております。
　個人的な内容、質問は全体のラインに書き込まずに個人的にください。宜しくお願い致します。

暴風警報が発令されますと授業、イベントは中止になります。
3.大雪警報・雨・雪でも基本的には開催いたしますが、交通機関のストップ、強風や視界不良、足元のスリップなどの恐れがあり主催者が危険と判断した場合は１日前に中止にする場合がございます。中止の場合はラインでご連絡させていただきます。　また、代替え日もとらせていただきます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

【すべてのお問合せ・休会・その他連絡は】　　　

①　名古屋・津島店舗にて相談

②　０８０－５１５９－０７８７ 　代表　小崎陽一携帯まで。ショートメールかお電話でお願いします。

③小崎千恵子　個人ラインにて
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ちよ野では、作り放題・古代技法などよそにないものづくりを体験していただいております。

本格的なものはイメージと少し違うものもありますが、ここでしか出来ない体験をお楽しみください。

　*基本体験はすべて失敗の少ない技法と材料で考案されています。２０年以上３０００名以上の方々の様子を見てオススメの基本体験を設定しております。　こだわり・要望が強い方には「こだわり特別コース」「２日体験」をご用意いたしております。
【体験中のご注意全般】

体験は陶芸とんぼ玉とも作品は１００％失敗なく完成させるという目的でおすすめしておりますが、模様・色を重視すると

　完成度が下がり割れやすくなります。チャレンジはできますが、こだわりは自己責任でお願いします。
2.体験は汚れにくくしてますが、気になる方はエプロンをご持参ください。なくてもできますが、貸し出しは300円です。

　汚れ・破損にはいっさい責任を負いません。

3.お付き添いについては、観光地でなく一般教室ですので材料費以外の授業料部分を2500円いただいております。

　３年生以下のお子様はお付き添いが望ましいです。

4.主催者は気を付けておりますが、傷病や携行品の紛失、その他の事故に際し、いっさいの責任を負いません。
　開催中、事故・怪我・急病は自己責任にてお願いいたします。また、他人に怪我を負わせた場合も当事者間で解決願います。参加費に保険料は含まれておりませんので、保険は適用されません。
5.開催中に撮影した画像・映像の掲載権は主催者に属します。.開催中に弊社で撮影しました映像・画像は、弊社の管理の元、広報宣伝に使用いたします。（画像加工等を行ない、個人が特定できない様に配慮しております）
【陶芸体験中のご注意】・・・陶芸作品の引取は４５日で自己責任になります
1.陶芸の焼き上がりは約１か月後お引き取りになります。当日のみ郵送（送料＋仕上げ代）も承っております。陶芸体験　の後は、トラブル防止のため「レスカ」アプリを入れていただいています。焼き上がりの遅延などもレスカでお知らせしています。アプリの入らない方はお知らせがありませんので、自己責任でお願いします。作品は原則、一か月後のお渡し、お渡し日後45日保管になります。それ以降は引き取り・保管料1000円/月かかります。その後2か月で廃棄します。
2.ちよのの不注意で作品全破損・紛失の場合、材料費代金のみの返還になります。表面のひび・1/2以内の切れに関してはご容赦ください。それが気になる方はもうひとつ余分にお作りください。紛失が気になる方は、郵送にしてください。
【ガラス体験中のご注意】・・・火を使いますので安全第一に厳しめに指導しております。

1.ガラス工芸は火を使いますのでガラスが飛びちり、火傷やケガが無いように安全に注意して厳しめに指導しております。
2.とんぼ玉作り放題は個人差がありますので、危険を伴うとちよのが判断した場合、大玉数個体験に変更いたします。

3.基本のとんぼ玉の当日の割れは当日作り直し・代替品などで補償いたします。後日の割れに関しては責任を負いません。

（特殊模様・透明掛け・パーツ使用・割れやすいものは不適用とさせてください。本来凝ったものは50％位割れます。）


【キャンセルポリシー・中止事項について】

1.個人キャンセルの際は必ず申し込みサイトからキャンセル手続きをお願いいたします。　ちよのホームページを見て直接電話で申し込まれた方は、電話かショートメールでご連絡ください。個人キャンセル料は前日が50％、ちよの閉店後の前日の１８：００以降から体験費用全額発生致します。1か月以内の振替指定は当日連絡でも無料で可能です。
*10名様以上の団体で出張・貸し切り教室で団体料金を適用した場合、１０日前から人数の変更・キャンセル料が全額かかります。　

2.遅刻は１時間ほどでしたら構いませんのでご連絡の上、お越しください。

3.暴風警報が発令されますと中止になります。
4.大雪警報・雨・雪でも基本的には開催いたしますが、交通機関のストップ、強風や視界不良、足元のスリップなどの恐れがあり主催者が危険と判断した場合は中止する場合がございます。その場合はご連絡させていただきます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　*参加者は、以上の本規約を読み、承諾していただいた方に限ります。

【すべてのお問合せ・キャンセル・当日の遅刻は】　　　　０８０－５１５９－０７８７ 　代表　小崎陽一まで。
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「ブライダルちよの」は事業者資格（CMS認定適応マーク・経済産業省管轄152320号）を取得しています。婚活の安心・安全の会として運営致しております。
 *お申込み者・参加者は以下の本規約を読み、承諾していただいた方に限ります。

【イベント開催のご注意】

1.主催者は傷病や携行品の紛失、その他の事故に際し、いっさいの責任を負いません。
2.開催中、事故・怪我・急病は自己責任にてお願いいたします。体調悪くなりましたら、個人の判断にて辞退・棄権をお申し出ください。また、他人に怪我を負わせた場合も当事者間で解決願います。
3.参加費に保険料は含まれておりませんので、保険は適用されません。
4.万が一の事故や傷害に遭遇した参加者が出た場合には、その時点でプログラムの一部または全部を中止する場合があります。また、二次災害の予防と傷病者の救済・手当に協力していただく場合があります。
5.開催中に撮影した画像・映像の掲載権は主催者に属します。.開催中に弊社で撮影しました映像・画像は、弊社の管理の元、広報宣伝に使用いたします。（画像加工等を行ない、個人が特定できない様に配慮しております）
6.天候や会場環境の都合により、内容の一部が変更になる場合があります。（特にランチ会場）

7.開始時刻を過ぎてからの途中参加は、かまいませんが、イベントは進行してしまいますので、ご理解ください。イベントの進行につきましては、スタッフの指示に従っていただきます。円滑な進行の妨げや、他の参加者への迷惑となる行為が見られる場合には、開催途中であっても退場を勧告させていただくことがあります。また、主催者が行う今後の行事への参加をお断りいたします。
8.イベントに適した格好、準備、飲料は各自でご用意いただきます。
9.カップリング会等、男女の人数は極力合わせるように致しますが、キャンセル等でそろわないこともございます。趣味コンに関しましてはそこまで人数の調整は致しません。自然な出会いをお楽しみください。
10.ネットワークビジネス・他イベント・商品販売・宗教活動等の勧誘行為を目的とする方、反社会的勢力関係者の方のイベント参加は規約にて禁止しております。
11.営業目的や同業者の入場や参加、同業者類の偵察・潜入の入場や参加、摸倣開催の為の情報収集や準備等が発覚した場合には、悪質と認識し、最低100万円ほどの慰謝料や損害賠償を請求しますのでご注意ください。
12.既婚者の参加が発覚した場合、当社イベントの信用を著しく損なう行為として、身分証のコピーを取らせて頂くとともに、最低30万円ほどの慰謝料を請求しますのでご注意ください。
13.同時に上記の違法行為や禁止行為が発覚しましたら、あらゆる情報を提供して頂くと同時に、弊社が知りうる情報を行使して、被害軽減や賠償の手続きに許可なく利用いたします。
14.参加申込をされた方には、個別にお申し出がない限り、不定期にイベントのご案内をお送りすることがあります。アンケートの婚活診断・婚活ご相談会は興味がある方にのみお声掛け・メール相談等をさせてもらっており、興味がないと書いてある方には連絡はいたしませんのでご安心ください。
15.参加申込をされた方には、ランダムに参加イベントのメール交換成功率、交際になったか、その後メール・電話等で追跡調査をお願いすることがあります。快くご協力ください。成功率を高め、よりよい恋活婚活に役立てております。
＊ちよのでは婚活が上手くいかない方を徹底応援致します。婚活スクールを売りにしております。

話し方、誘い方がわからないという方アドバイザーに聞いてください。ここでのイベントは特に男性が女性にいいところを見せられるよう配慮しています。それでもうまくいかないという方は第1.3日曜日グループ・個人相談にお越しください。本日おまけでモテ方・婚活の仕方を教えております。
【ちよの免責のご注意】

以下の場合かかった交通費・慰謝料、返金、内容などちよのは責任をもてません。その場合ご容赦ください。

①イベント開催前の中止等確認メールがブロック等で帰ってきた場合で中止などの連絡が届かなくて会場に見えた場合。

②手動でイベント掲載をしておりますので、無いようにはしてますが掲載ミス、内容の手違いがあった場合。

③「女性先行など」イベント内容詳細は1日1度更新はしておりますが、直前に人数等、急に変わる場合。当日のキャンセルなどにより男女比のバランスが崩れること。クレーム・返金。

④イベントは直前でもキャンセルなどにより最低人数を下回ると中止になるときがあります。

⑤イベント当日・直前の開催メールの返信

【陶芸・ガラスコンのご注意】・・陶芸作品の引取は自己責任になります
1.陶芸の焼き上がりは約１か月後お引き取りになります。当日のみ郵送（送料＋仕上げ代）も承っております。陶芸体験　の後は、トラブル防止のため「レスカ」アプリを入れていただいています。焼き上がりの遅延などもレスカでお知らせしています。入らない方はお知らせがありませんので、自己責任でお願いします。作品は原則、一か月後のお渡し、お渡し日後45日保管になります。それ以降は引き取り・保管料1000円かかります。その後一か月で廃棄します。
【ガラス体験中のご注意】・・・ガラスが飛びちり、火傷やケガが無いように安全に注意しておりますが自己責任でお願いします。
【陶芸・ガラスコンの作品の破損について】

1.陶芸はちよのの不注意で全破損・紛失の場合、材料費代金のみの返還になります。表面のひび・1/2以内の切れに関してはご容赦ください。それが気になる方はもうひとつ余分にお作りください。紛失が気になる方は、郵送にしてください。

2.基本のとんぼ玉の割れは当日は作り直し・代替品などで補償いたします。後日の割れに関しては責任を負いません。

（特殊模様・透明掛け・パーツ使用・割れやすいもの。は当日でも不適用）

【キャンセルポリシー・中止事項について】

1.お申込みをキャンセルされる場合は、必ず事務局までご連絡ください。080-5159-0787小崎まで。
キャンセルの際は必ずご連絡願います。パーティの種類でキャンセル料は異なります。そのイベント詳細をお読みください。

2.パーティー開催日の開始時間の３時間前からはキャンセルができませんので費用が全額発生致します。当日イベントに来られなくても費用は全額請求致します。
3.暴風警報が発令されますとイベントは中止になります。
大雪警報・雨・雪でも基本的には開催いたしますが、プログラムの遂行に影響がある場合や、交通機関のストップ、強風や視界不良、足元のスリップなどの恐れがあり主催者が危険と判断した場合は運動を伴うプログラムを中止する場合がございます。（屋内等を確保できる場合出会いイベント自体はできるだけ進行いたします）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

【すべてのお問合せ・キャンセル・当日の遅刻は】　０８０－５１５９－０７８７ 　代表　小崎陽一まで。

参加人数・男女比などのお問い合わせは複数の会社による募集のため、返答ができません。

思い切ってご参加ください。イベントで上手くいかない方、やり方教えます。

イベント中止・開催の最終メールは2日位前に連絡が行きます。
*別紙の婚活アンケートにお名前を書いていただいた時点でこの内容を理解し、順守することに同意したとみなします。

